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BÁO CÁO KẾT QUẢ THỰC HIỆN KẾ HOẠCH CẢI TIẾN CHẤT LƯỢNG NĂM HỌC 2025-2026
	STT
	Nhiệm vụ cải tiến chất lượng
	Kết quả thực hiện

	
	
	Các hoạt động đã thực hiện

(kèm theo minh chứng)
	Các hoạt động chưa thực hiện

(nêu rõ nguyên nhân)

	
	
	Nội dung
	Tự đánh giá mức độ hoàn thành (%)
	

	1. 
	Ban hành kế hoạch phát triển tổng thể trung hạn giai đoạn 2025-2030 của Nhà trường, trong đó xác định bổ sung một số chỉ tiêu kế hoạch định lượng về phát triển đội ngũ, phát triển tài chính, cơ sở vật chất và phục vụ cộng đồng.
	
	
	

	2. 
	Rà soát, điều chỉnh quy định về phân loại, đánh giá và thi đua khen thưởng, chú trọng lượng hoá tiêu chí đánh giá nhân viên (ngoài quy định tỷ lệ % các danh hiệu thi đua, cần chú ý thành tích và đặc thù của đơn vị). Lượng hoá tiêu chí đánh giá kết quả thực hiện công việc của nhân viên.
	
	
	

	3. 
	Ban hành quy chế tổ chức và hoạt động của các viện và trung tâm trực thuộc.
	
	
	

	4. 
	Xây dựng kế hoạch định kỳ rà soát các văn bản quy định về vai trò chức năng nhiệm vụ và mối quan hệ giữa các thành phần trong cơ cấu tổ chức để đánh giá tính phù hợp của cơ cấu tổ chức và hiệu quả quản lý của các văn bản, phát hiện sự chồng chéo chức năng nhiệm vụ cũng như những đầu việc còn chưa phân công cho các phòng chức năng/đơn vị để có những điều chỉnh kịp thời. Trong đó, cần phân công đơn vị/cá nhân cụ thể làm đầu mối giám sát công tác tuyển sinh và nhập học của Trường.
	
	
	

	5. 
	Ban hành Quy hoạch xây dựng phát triển đội ngũ chuyên môn nhiệm kỳ 2025 - 2030.
	
	
	

	6. 
	Ban hành văn bản cụ thể hóa quy trình giám sát sự tuân thủ các chính sách về đào tạo, nghiên cứu khoa học (NCKH), PVCĐ; văn bản quy định về việc định kỳ rà soát các chính sách; có sự phân công rõ ràng cụ thể về việc thực hiện theo dõi giám sát sự tuân thủ và rà soát theo định kỳ các chính sách và hằng năm có báo cáo đánh giá việc thực hiện các chính sách đã ban hành; triển khai phổ biến, quán triệt các quy định về theo dõi giám sát việc thực hiện các chính sách này một cách đầy đủ, hiệu quả. Cần sử dụng kết quả định kỳ rà soát, đánh giá các chính sách trong cải tiến, điều chỉnh chính sách. Bổ sung nội dung lấy ý kiến cán bộ, giảng viên (GV), người học (NH) về các chính sách trong đào tạo, NCKH và PVCĐ trong các kỳ khảo sát theo kế hoạch hằng năm.
	
	
	

	7. 
	Ban hành các tiêu chí, tiêu chuẩn, quy trình tuyển dụng, đề bạt và bổ nhiệm, sắp xếp nhân sự; mô tả rõ hơn năng lực, quy định về tiêu chuẩn năng lực (bao gồm cả kỹ năng lãnh đạo) của Nhà trường thống nhất tập trung trong một văn bản, tạo điều kiện thuận lợi cho đơn vị triển khai thực hiện và những người quan tâm khi tiếp cận.
	
	
	

	8. 
	Đưa nội dung cụ thể về đánh giá các chế độ, chính sách quy trình và quy hoạch về nguồn nhân lực của Nhà trường trong các báo cáo tại Hội nghị cán bộ viên chức & người lao động và Hội nghị tổng kết hằng năm của Nhà trường.
	
	
	

	9. 
	Rà soát, ban hành Quy chế kết nối và PVCĐ tại Trường. Trong nó nêu bật 2 nội dung: (a) Quy định về loại hình và khối lượng tham gia vào hoạt động kết nối và PVCĐ của viên chức, người lao động và NH để giám sát, đối sánh, lấy ý kiến các bên liên quan (BLQ) hiệu quả; (b) Xây dựng bộ công cụ đo lường, giám sát các hoạt động kết nối và PVCĐ với các chỉ số, chỉ báo cụ thể, trong đó thể hiện hoạt động định kỳ đo lường kết quả hoạt động và lấy ý kiến khảo sát các BLQ làm cơ sở cho việc đánh giá, giám sát và cải tiến chất lượng.
	
	
	

	10. 
	Xây dựng bộ chỉ số đánh giá năng lực thể hiện đầy đủ năng lực của GV, nghiên cứu viên: năng lực NCKH, năng lực xây dựng, thiết kế và thực hiện chương trình dạy học, năng lực lựa chọn và áp dụng các phương pháp giảng dạy, năng lực kiểm tra đánh giá phù hợp CĐR, năng lực ứng dụng và sử dụng công nghệ thông tin trong dạy học…s
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