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PAI HQC HUE Pjc lap - Ty do - Hanh phiic
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HUONG DAN

XAY DUNG VA TO CHUC KHOA HQC E-LEARNING

Cén clr Quyét dinh s§ 459/QD-DPHH ngay 12 thang 3 ndm 2020 ctia Giam
d6c Pai hoc Hué Ban hanh Quy dinh v& Té chirc va quan ly dao tao qua mang
tai Dai hoc Hue;

Nhém cy thé héa cong tac xdy dung va tb chuc khéa hoc E-learning, Pai
hoc I:Iué huéng din bd sung quy trinh xay dyng va t§ chirc khéa hoc E-learning,
cy thé nhu sau:

1. Xay dyng khoéa hoc E-learning

C6 4 budc thyc hién xdy dyng khéa hoc E-learning: Lap ké hoach, xay
dung ndi dung, thdm dinh néi dung, danh gia va chinh stra.

a) Lap ké hoach

Xuét phat tir d6i twong va myc tiéu giang day, giang vién tim kiém tai liéu
dé xay dyung nodi dung bai gidng va cong cu kiém tra, dénh gia. Trén co s phén
tich ddi tugng giang day, noi dung mén hoc/hoc phén va phuong phép giang
day, giang vién s& lya chon todn b§ hoiic mét phan ndi dung cua bai giang
truyén théng (truc dién) dé chuyén sang dao tao qua mang (dao tao theo phuong
phép E-learning). Cac bai giang vé ly thuyét, c4c thao t4c miu cua phan thuc
hanh, cdc hoat dong mé phong déu c6 thé chuyén sang dio tao theo phuong
phéap E-learning.

Dé chuyén dbi mot moén hoc/hoc phén day hoc theo phuong phép truyén
théng sang hinh thuc phdi hop dao tao theo phuong phap E-learning, cén thuc
hién mét s6 ni dung sau:

- Phan tich déi tuong dao tao: Sinh vién, hoc vién thudc hé dao tao chinh
quy, vira lam vira hoc, tirxa ...

- Xéc dinh muyc tiéu dao tao.

- X4y dyng d cuong chi tiét mén hoc/ hoc phén phdi hgp ddo tao qua
mang: thuc hién theo Phy lyc III ciia Quyét dinh sb 459/Qb-bHH.

- Thiét ké cu tric khoéa hoc dién tir (khéa hoc E-learning): Thyuc hién theo




Phuy Iyc IV cia Quyét dinh sé 459/QD-DHH.

- Chuén bj hoc liéu sé: Tai li¢u chinh, tham khao, anh, video clip, trang
Web, ngén hang cdu héi, bai tap tinh hubng ...

- X4y dung kich ban bai giang dién tir: Thyc hién theo Phy lyc V ciia Quyét
dinh s6 459/QD-DHH.

- Xay dung kich ban quay phim bai gidng powerpoint (néu c6): Khong qua
30 slice trén mbi bai.

- Xay dyng kich ban quay video (néu c6): Khéng qué 15 phit cho méi
video.

- Xéc dinh céc diéu kién co ban v& co s& ha tAng: Internet, wifi, cong cu
(nén tang) truyén hinh tryc tuyén (Google meeting, Microsoft Teams, Zoom), hé
thong quan ly ndi dung hoc tép (Google Classroom, Moodle).

b) Xay dung n¢i dung

Noi dung cia dé cuong chi tiét mén hoc/ hoc phén va cu tric khoéa hoc E-
learning d3 dugc xay dyng s& duge chuyén tai 1én hé théng quan 1y ndi dung hoc
tap, trong do kich ban bai giang dién tir, phuong phip giang day, hoat dong hoc
tap va tuong tic dugc cu thé héa. Cic cong cu twong téc nhu didn dan, phong
chat va cong cu théo lugn tryc tuyén khic cin dugc b sung nhim ting cudng
hoat ddng hoc tap ctia ngudi hoc.

Trong trudng hop khéa hoc dién tir chi sir dung nén tang truyén hinh tryc
tuyén (Google meeting, Microsoft Teams, Zoom), kich ban bai giang dién tir can
dugc chi tiét héa vé phuong phép giang day, hoat dong hoc tap va tuong téc.

c¢) Tham dinh nji dung

Khoéa hoc E-learning cin dugc thim dinh trude khi dugc dua vao thuc hién.
Yéu ciu vé hoi déng thdm dinh dugc quy dinh trong khoan 2 Piéu 9 cta Quyét
dinh s6 459/QD-PHH quy dinh v& T chirc va quan 1y dio tao qua mang tai Dai
hoc Hué.

Céc tiéu chi dédnh gia khoa hoc E-learning dugc mé ta trong Phy luc L.

d) Panh gia va chinh sira

Trén co s& két qua thdm dinh, khéa hoc E-learning phai dugc chinh sira
theo yéu cdu cia hoi ddng thAm dinh trudc khi dugc phép thyc hién dao tao. Sau
14n tién hanh dao tao dAu tién, cin kiém tra chit lugng va higu qua cta khoéa hoc
E-learning (danh gia tong két); Sau d6 viéc kiém tra nay can dugc 13p lai thuong



xuyén dé c6 thé cap nhat bd sung truéc nhitng thay dbi tuy theo diéu kién (danh
gia xac nhan).

Khoéa hoc E-learning can phai dugc danh gia dua vao cic kénh thdng tin:
giang vién ty danh gia, nho chuyén gia danh gia va phan hdi cua ngudi hoc.
Trén co s& d6 tién hanh chinh sira, bd sung dé c6 dugc khoa hoc nganh cang
hoan thién.

2. T6 chirc khéa hoc E-learning

Khoéa hoc E-learning dugc td chirc thuc hién theo cac budc sau:

a) Diéu ki¢n thyc hi¢n

Pon vi dao tao td chirc khoa hoc E-learning cin phai dam bao vé co s& vt
chit d& thuc hién dao tao theo phuong phap E-learning. Cac diéu kién dam bao
co s& vat chit bao gdm: Internet, wifi, may chi (trong trudng hop c6 st dung hé
théng quan 1y nodi dung hoc tap) va dudng truyén mang c6 bing thong di 16n dé
dam bao thuc hién dio tao. Ngoai ra, don vi dao tao phai c6 ddi ngii quan ly dao
tao ¢4 trinh d6 cong nghé thong tin, am hiéu v& cac coéng cu truyén hinh truc
tuyén, hé théng quan 1y ndi dung hoc tip dugc sir dung trong dao tao theo
phuong phap E-leaning tai don vi.

Khéa hoc E-learning phai dugc ding ky it nhit 2 tudn trudc khi hoc ky bét
dAu. Giang vién can phai ding ky cu thé ti 1¢ giang day truc dién va qua mang
trong khoa hoc E-learning dugc diang ky, nhung s6 gi& quy ddi giang day theo
phuong phédp E-learning khong dugc vugt qua 70% tbng s giv giang day cta
hoc phén tuong Ung,

Céc cong cu trong tic, hé théng quan 1y ndi dung hoc tip khédc nhau c6 thé
dugc phdi hop trong cing mét khéa hoc E-leaning. Theo d6, viéc quy dbi thoi
gian gilta dao tao theo phuong phap E-learning va dao tao tryc dién dugc thyc
hién nhu sau:

- 1 gid giang day qua cong cu truyén hinh tryc tuyén (Google meeting,
Microsoft Teams, Zoom) twong duong 1 gio giang day truc dién;

- 1 gi& hudng din, thao luén, chdm bai qua hé théng quan 1y ndi dung hoc
tap, qua cac cong cu tuong tac hodc tuong ty = 0,5 gid giang day tryc di¢n.

b) Tap hudn, hwéng din

Don vi dao tao t6 chirc khoa hoc E-learning phai td chirc tap huén cho can
bd quéan 1y dao tao va gidng vién vé cac cong cy tuong tac, hé théng truyén hinh



truc tuyén, hé théng quéan 1y ndi dung hoc tap dugc sir dung tai don vi. Cac tai
liéu hudng din sir dung céc cdng cu, hé théng nay phai dugc cung cip cho giang
vién va cho ngudi hoc trudce khi khoéa hoc E-learning dugc tb chic.

¢) Thye hi€n va giam sat

Piu mdi khéa hoc E-learning, giang vién cin té chic it nhit mét budi gip
mit cac ngudi hoc d3 ding ky vao khoa hoc cia minh d€ gidi thiéu vé hinh thirc
dao tao theo phuong phap E-learning, phuong phap hoc téap, kiém tra, danh gia
va giai dap cac thic méc cua ngudi hoc. Hoc vién duge cap phat tai khoan va
dugc phép truy cép vao céc khoa hoc E-learning 43 dang ky. Tuy theo dic trung
ctia mon hoc/hoc phén, trong qua trinh dio tao, giang vién c6 thé t§ chuc gip
maét ngudi hoc dé giai dap thic méc, t6 chirc kiém tra danh gia. T4t ca ngudi hoc
cua cac khoa hoc E-learning déu phai tip trung tham gia ky thi cudi khéa theo
hinh thirc truyén thdng (truc dién).

Can bd quan 1y dao tao dugc phép truy cdp vao tit ca cac khoa hoc truc
tuyén dé giam sat qua trinh giang day cia giang vién va hoc tip ciia ngudi hoc,
nhung khéng dugc phép chinh sira bit ky ndi dung nao cua khéa hoc nay.
Quyén truy cp clia can bd quéan 1y dio tao do ngudi quén trj hé théng quy dinh.
Dua vao ké hoach giang day trong bai giang dién tir, can by quéan 1y dao tao s&
thyc hién giam sat truc tiép (truc dién) va tryc tuyén,

d) Khio sat y kién danh gia

Cubi mdi khoa hoc E-learning, don vi dio tao phai t§ chirc ldy y kién cta
ngudi hoc, giang vién va can bd quan ly vé ddo tao theo phuong phép E-
learning. Viéc khao sét y kién c6 thé duoc thyc hién qua cac bang héi dién tir
(Google form ho#c hé théng quan 1y ndi dung hoc tip dugc st dung). Két qua
khao sat nhim hoan thién chit lugng dao tao theo phuong phap E-learning cia

don vi dao tao.///

Noi nhin:

- Cac Pho6 Gidm d6c DHH (dé biét);
- Céc trudong, khoa, phan hiéu thuc PHH;
- Luu: VT, Ban DTCTSV. VVMN. )/

Nguyén Quang Linh



Phy lyc I

DANH MUC TIEU CHI PANH GIA KHOA HQC E-LEARNING

(Danh cho khéa hoc E-learning dugc xay dyng trén hé théng quan 1y ndi dung hoc tép)
(Kém theo Huéng ddn sé6  ngay  thdng 6 ndm 2020 cia Gidm déc Dai hoc Hué)

Tiéu chi

Dat

Khéng
dat

1. Thiét ké v& b6 tri va tb chirc khéa hoc

1.1. Khéa hoc duge td chirc va diéu huéng rd rang. Ngudi hoc ¢6
thé hidu cc thanh phén chinh va céu trac cua khéa hoc.

1.2. Hiu hét cac cira s6 / siéu lién két mé trong cac khung thich
hop ma khéng gy nhim 14n cho ngudi hoc. Khdng ¢ cac khung
(Ung dung) ngoai lai.

1.3. Cac trang cuia khéa hoc 13 nhit quan v& mit tryc quan. Tén
cac hoat dong / tai nguyén ngin gon. Céc hinh anh, hinh anh dong
khéc (hoat hinh, video) dugc sir dung chi véi nhimg d6i twgng c6
dong gbp vao trai nghiém hoc tap

1.4. Céc tap tin video/audio c6 kich thuéc phit hop, chét hrgng 13
rang, twong thich v6i nhidu hé didu hanh va chi yéu ciu mot trinh
plug-in mién phi, tiéu chuén va d& tai xubng,

2. Thiét ké vé hwémg déin va chuyén giao

2.1. Khéa hoc cung cép théng tin ddy du v& sy két hop trirc
dién/tryc tuyén, x4c dinh va phan dinh r vai trd ma thanh phén
tryc tuyén s& déng trong khéa hoc két hgp

2.2. Noi dung khoa hoc dugce sip xép mdt cach hop ly. Cac hudng
din didu huéng mo ta rd 1am thé nao dé bat déu va vj tri c6 thé tim
thdy céc thanh phan khac nhau ciia khoa hoc.

2.3. Khoa hoc cung cép ddy du cac tai nguyén da phrong tién
(video/audio), hinh anh, hinh anh dong ... dé ting cudng hoc tap
cua ngudi hoc va phu hgp véi céac sé thich hoc tdp khac nhau.

2.4. Khéa hoc sir dung céc cong cu twong tic tao diéu kién giao
tiép va hoc tap.

2.5. Khéa hoc cung cép dly du céc hoat dong dé givip ngudi hoc
nim ving ndi dung, phét trién tr duy phé phéan va k§ ning giai
quyét vén .

3. HO tr¢ tham gia ctia ngwdi hoc

3.1. Khéa hoc cung cép co hdi dy du cho sy tuong téc va giao
tiép giita cic ngudi hoc. Cac yéu cAu cho sy trong téc dugce xéac
dinh r3 rang.




Tiéu chi

Dat

Khong
dat

3.2. Khéa hoc cung cép co hdi ddy du cho sy tuong tac va giao
tiép gitra ngudi day va ngudi hoc. Céc tidu chuén rd rang dugc
thiét 1ap cho sy phan hdi va tinh sin sang cia ngudi day (thdi gian
tra 1o email, cu hoi).

3.3. Khéa hoc cung cép co héi ddy di cho tuong téc giita ngudi -
hoc vdi ndi dung.

3.4. Kh6a hoc cung cép co hi diy du cho sinh vién dé 1am viéc
theo nhom, huéng din cach lap nhém va thyc hién nhiém vu
chung ctia nhém .

4. HJ trg va cung cép tai nguyén cho ngudi hoc

4.1. Khéa hoc chira thong tin ddy du vé viéc tré thanh ngudi hoc
két hop / tryc tuyén va cung cép diy da tai nguyén dé ngudi hoc
thanh cong trong khéa hoc két hop / truc tuyén

4.2. Khoa cung cip diy du tai nguyén danh riéng cho khéa hoc,
thong tin ngudi hudémg dan phi hop (vi dy: thong tin lién hé holic
tidu sir).

4.3. Khoa hoc cung cip thong tin diy du vé hd trg k¥ thuft va céc
cong nghé lién quan khac dén khéa hoc dé hd trg ngudi hoc sir
dung hiéu qua cac cong nghé trong khéa hoc két hop / tryc tuyén.

4.4. Khéa hoc cung cép quyén truy cap day da vao cac tai nguyén
lién quan dén hd trg hoc tap ciia cia don vj d3o tao, nhim hd trg
ngudi hoc cai thién chién lugc dé thanh cong trong hoc tap va dat
dugc muyc tiéu hoc tap.

4.5. Khoa hoc cung cip quyén truy cdp vao cic tai nguyén diy da
lién quan dén cac chinh sach, quy trinh va quy dinh cta don vj va
chuong trinh dao tao, ddng thdi cung cip mot s6 thong tin lién hé
dén phong/ban va chuong trinh.

Luu y: Mbi tiéu chi phdi dat it nhdt 75% chi tiéu thi khéa hoc méi dwpc ddanh gid Dat.
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